
GELTUNGSBEREICH

Diese Datenschutzrichtlinien gelten für sämtliche Schulungen, Lehrgänge, Prüfungen und Maßnah-

men (im Folgenden als Kurse oder Veranstaltungen bezeichnet), die vom BFI Wien durchgeführt 

werden und wofür personenbezogene Daten verarbeitet werden. 

Hinsichtlich der kaufmännischen Schulen mit Öffentlichkeitsrecht, firmeninternen Trainings sowie 

jenen Veranstaltungen, die vom Arbeitsmarktservice oder einer vergleichbaren Institution in Auftrag 

gegeben werden, gelten gesonderte Datenschutzrichtlinien.

VERANTWORTLICHER DER DATENVERARBEITUNG UND KONTAKTDATEN:

Berufsförderungsinstitut Wien (BFI Wien)

Alfred-Dallinger-Platz 1, 1030 Wien

E-Mail: information@bfi.wien

Telefon: +43 1 811 78-0 Fax: +43 1 811 78-10330

Zentrale Vereinsregister Zahl (ZVR): 022826001

Kontakt Datenschutzbeauftragte:r BFI Wien: datenschutz@bfi.wien

INFORMATION ZUR DATENERHEBUNG

Ihre persönlichen Daten werden von uns elektronisch erfasst und im Zusammenhang mit der Er-

füllung gesetzlicher sowie vertraglicher Verpflichtungen gegenüber Ihnen als Kursteilnehmer:innen 

verarbeitet. 

Wir erheben Ihre personenbezogenen Daten als Interessent:innen bzw. Kursteilnehmer:innen nur 

direkt von Ihnen oder über Ihre:n Dienstgeber:in, sofern diese:r Sie zu einem Kurs oder einer Ver-

anstaltung anmeldet. Wir erheben Ihre personenbezogenen Daten entweder im Zusammenhang mit 

der Erstellung von Kostenvoranschlägen, der Anmeldung zu unseren Kursen oder Veranstaltungen 

oder im Zusammenhang mit unseren Newslettern. Hierbei handelt es sich um folgende Datenarten:

Titel, Vor- und Zuname, Beruf, SV-Nr., Zustelladresse (Büro- und/oder Wohnadresse), da-

von ggf. abweichende Rechnungsadresse, Festnetz-/Mobilrufnummer, Faxnummer, E-Mail- 

Adresse, gewählte Optionen für die Zusendung von Veranstaltungsinformationen, bevorzugt nach-

gefragte Veranstaltungen bzw. Themen; bei Kursanmeldungen über Firmen: Firmenwortlaut, Kon-

taktperson(en) samt Kontaktdaten, ggf. Titel, Vor- und Zuname durch die Firma angemeldeter Mit-

arbeiter:innen.

INFORMATION BETREFFEND ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die vorstehenden Datenarten verarbeiten wir in ganz oder teilweise automatisierter Form, und zwar 

im jeweils erforderlichen Ausmaß für nachstehende Zwecke:

	 Erstellung von Kostenvoranschlägen;

	 Information der Kursinteressent:innen und Kursteilnehmer:innen über unsere Kurse und 

sonstigen Veranstaltungen per E-Mail;

	 Organisation (einschließlich Anmeldebestätigungen, Absageschreiben, Informationen zu 

Restplätzen sowie Aufnahme in eine Teilnehmer:innenliste nebst deren Aushändigung an 

die Teilnehmer:innen des jeweiligen Kurses), Durchführung, Dokumentation (einschließlich 

Kursbesuchsbestätigungen) und Abrechnung der Kurse und Veranstaltungen (einschließlich 

Rechnungslegung, Mahnung und allenfalls erforderlicher weiterer  

Schritte zur Einbringung);

	 Erfüllung gesetzlicher Dokumentations- und Übermittlungspflichten an Dritte, insbesondere 

im Zusammenhang mit dem Steuer- und Abgabenwesen sowie im Zusammenhang mit der 

Abrechnung der für Förderungen nötigen Daten (insbesondere Name, Adresse, SV-Nr., Kurs-

daten) an die/den jeweilige:n Fördergeber:in, an welche wir diese Daten weiterleiten;

	 Erfüllung allfälliger Meldepflichten gegenüber den Interessent:innen und Kursteilnehmer:innen 

im Falle einer Verletzung des Datenschutzes.

INFORMATION BETREFFEND RECHTSGRUNDLAGE DER DATENVERARBEITUNG

Durch Ihre Anmeldung zu Veranstaltungen oder Kursen ist die Datenverarbeitung erforderlich zur 

Erfüllung eines Vertrags oder zur Durchführung von vorvertraglichen Maßnahmen mit dem BFI 

Wien. Wir berufen uns bezüglich Datenverarbeitung auf DSGVO Art.6 Abs.1 lit.b. Haben Sie uns 

eine E-Mail-Adresse bekannt gegeben, dann tätigen wir Zusendungen im Zusammenhang mit der 

Organisation, Durchführung und ggf. Dokumentation des Kurses bzw. der Veranstaltung – bis auf 

Widerruf – im Wege der elektronischen Post an die uns bekannt gegebene E-Mail-Adresse und 

ggf. Handynummer.

Haben wir von Ihnen die Einwilligung (DSGVO Art. 6 Abs.1, lit a) erhalten, so nutzen wir die von Ihnen 

bekannt gegebene E-Mail-Adresse – bis auf Widerruf – ferner zur Information über unsere Kurse und 

sonstigen Veranstaltungen mittels Newsletter. Im Zuge der Direktwerbung (§ 151 Gewerbeordnung 

1994) informieren wir Sie über Kursangebote und dazu passende Veranstaltungen, die einen Bezug 

zu einen von Ihnen bei uns gebuchten Kurs haben. Dies ausschließlich unter der Bedingung, dass 

wir die diesbezüglichen Adressdaten direkt von Ihnen im Zusammenhang mit der Anmeldung zur 

Erbringung unserer Dienstleistung erhalten haben und dass Sie trotz unserer Information über Ihr 

Recht auf jederzeitigen Widerspruch einen solchen Widerruf weder im Zeitpunkt der Erhebung Ihrer 

personenbezogenen Daten noch zu einem späteren Zeitpunkt gegen diese Form der Zusendung 

geleistet haben.

Zusätzlich geben wir Ihnen als Adressat:in des Newsletters auch anlässlich jeder Zusendung die 

Möglichkeit des Widerspruchs an information@bfi.wien. Ein Widerruf hat keine Auswirkung auf die 

Rechtmäßigkeit der Nutzung der betreffenden Daten bis zu diesem Zeitpunkt.

ÜBERMITTLUNG PERSONENBEZOGENER DATEN AN DRITTE

Sämtliche personenbezogenen Daten werden von uns vertraulich und unter Anwendung angemes-

sener Datensicherheitsmaßnahmen verarbeitet. Eine Offenlegung von personenbezogenen Daten 

von Kursteilnehmer:innen durch Übermittlung an Dritte außerhalb des BFI Wien erfolgt ausschließlich 

für die Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Teilnahme an Online-Kur-

sen (z. B. Übermittlung der personenbezogenen Daten (Name und E-Mail-Adresse) zur Freischaltung 

der Nutzung von Lernangeboten der Firmen bit media e-solutions GmbH, Altissia oder LinkedIn Cor-

poration, wobei bei letztgenanntem LinkedIn Learning personenbezogene Daten [Name und E-Mail-

Adresse] an einen Server in den USA übermittelt werden) sowie zur Erfüllung gesetzlicher Verpflich-

tungen im Steuer- und Abgabenwesen, im Zusammenhang mit Förderungen an Fördergeber:innen  

(z. B. AMS) und nur im hierfür erforderlichen Umfang (Rechnungs- bzw Zahlungsdaten; bezüglich 

Fördergeber:innen insbesondere Name, Adresse, SV-Nr., Kursdaten) sowie für die Ausstellung von 

externen Prüfungszertifikaten.

SPEICHERDAUER

Die Löschung personenbezogener Daten von Kursteilnehmer:innen einschließlich der vom BFI Wien 

ausgestellten Kursbesuchsbestätigungen und Zeugnisse erfolgt durch das BFI Wien, sobald diese 

Daten für die Erfüllung der o. a. Zwecke und die vom BFI Wien zugesagte Leistungserbringung nicht 

mehr benötigt werden.

RECHT AUF WIDERSPRUCH UND DATENLÖSCHUNG

Widerspricht ein:e Kursteilnehmer:in nur der Verarbeitung einzelner Kategorien ihn/sie betreffender 

Daten (z. B. E-Mail-Adresse) für Zwecke der direkten Information über unsere Kurse und sonstigen 

Veranstaltungen oder widerruft er/sie eine Einwilligung in eine bestimmte Form der Zusendung/

Information für solche Zwecke, so wird dem – soweit dies technisch möglich ist – umgehend durch 

eine entsprechend eingeschränkte Verarbeitung entsprochen. Verlangt ein/e Kursteilnehmer:in die 

Löschung seiner/ihrer Daten, so erfolgt diese umgehend, sofern dem keine vertraglichen oder ge-

setzlichen Pflichten entgegenstehen. Über die getroffene Maßnahme wird der/die Kursteilnehmer:in 

von uns umgehend informiert.

RECHT AUF AUSKUNFT UND BESCHWERDE

Jede:r Kursteilnehmer:in hat gegenüber dem BFI Wien bei Nachweis seiner/ihrer Identität in geeigneter 

Form das Recht auf Auskunft über die ihn/sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche das BFI 

Wien aktuell verarbeitet, sowie – soweit im Einzelfall zutreffend – auf Berichtigung unrichtiger Daten, 

auf Einschränkung der Verarbeitung oder auf Löschung ggf. unrechtmäßig verarbeiteter Daten. Im 

Falle einer Verletzung der genannten Rechte steht jedem/jeder Kursteilnehmer:in die Möglichkeit der 

Beschwerde an die Datenschutzbehörde offen. St
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IMPRESSUM

HERAUSGEBER: Berufsförderungsinstitut Wien der AK und des ÖGB, 
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1
TELEFON: +43 1 811 78-10100 
E-MAIL: geschaeftsfuehrung@bfi.wien

INTERNET: www.bfi.wien
GESCHÄFTSFÜHRUNG: Mag. Franz-Josef Lackinger, Mag. Christian Nowak

Satz- und Druckfehler vorbehalten!
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